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1. Indentifica problemele de ingrijire ale pacientilor, stabileste prioritdfile, elaboreazi si implementeaza
planul de ingrijire si evalueazi rezultatele obtinute, pe tot parcursul internirii.

2. Aplica si cunoaste criteriile de delimitare a manifestarilor de independenta si dependenta, semnelor si
simptomelor pacientului pe termen scurt, mediu si lung;

3. Identifica gradul de dependenta la internare si externare, identifica riscul de cadere al bolnavilor,
monitorizeaza riscul de aparitie a escarei, riscul de aparitie a flebitei dupa montarea cateterului venos
periferic (branula) .

4. Determina nevoi de ingrijiri generale de sanitate si furnizeaza ingrijiri generale de sanatate, de natura
preventiva, curativa si de recuperare, conform normelor elaborate de M.S..

5. Participa la protejarea si ameliorarea sanatitii, elaborarea de programe si desfasurarea de activitati de
educatie pentru sénitate

6. Atributii conform Regulamentului nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE

— respectarea confidentialitatii datelor si informatiilor referitoare la pacienti, privind identitatea, starea
de sanatate, rezultatul investigatiilor, prognosticul, tratamentul si orice alte date privind sanatatea

— respectarea masurilor de protectie a datelor cu caracter personal ale pacientilor, privind distrugerea,
pierderea, modificarea, divulgarea neautorizata sau accesul neautorizat al datelor stocate, sau
prelucrarea in alt mod, in mod accidental

C1. ATRIBUTIILE SPECIFICE:

1. Cunoaste si respecta procedurile de lucru implementate la nivelul spitalului. Va raspunde si va asigura
implementarea si efectuarea protocoalelor/procedurilor.

2. Preia pacientul nou internat, il identifica, verifica toaleta personala, tinuta de spital, si il repartizeaza in
salon.

3. Asigura preluarea/predarea, depozitarea valorilor si efectelor personale ale pacientilor

4. Obtine consimtamantul informat al pacientului, familiei sau reprezentantului legal, cere consimtamantul
pacientului in ceea ce priveste colaborarea cu pacientul pentru intocmirea planului de ingrijire

5. Informeaza pacientul, familia sau reprezentantul legal cu privire la Regulamentul de salon afisat la
avizier, cat si programul de vizita.

6. Supravegheaza preluarea de catre persoana desemnata in sectie a obiectelor personale ale pacientului.

7. Efectueaza verbal si in scris preluarea/predarea fiecirui pacient gi a serviciului in cadrul raportului de
turd.

8. Imstruieste bolnavii si apartinatorii cu privire la regulamentul de ordine interioara din unitate.

9. La internare observa simptomele si starea pacientului, masoara si inregistreaza functiile vitale, iar daca
starea pacientului o impune anunta imediat medicul.

10.1dentifica problemele de ingrijire curenta in functie de nevoi si le inregistreaza in Planul de ingrijiri

11.Prezinta medicului de salon bolnavul pentru examinare si-l informeaza despre starea observata in functie
de nevoile acestuia.

12.Monitorizeaza, consemneaza §i raporteaza medicului curant/de garda, aparitia de manifestari patologice,
reactii secundare ale substantei medicamentoase.

13.Pregateste bolnavul, prin tehnici specifice pentru examinarile necesare, organizeaza transportul lui si la
nevoie supravegheaza starea acestuia pe timpul transportului.

14. Pregateste bolnavul si ajuta medicul la efectuarea tehnicilor speciale de investigatie si tratament.

15.Efectueaza urmatoarele interventii medicale delegate: administrare de medicamente pe cale orala,
injectabila (intramusculara, intravenoasa, subcutanata) cutanata, sondaje, efectuarea de perfuzii,
efectuarea de pansamente, resuscitare cardio-respiratorie in caz de nevoie, dezobstructia ciilor aeriene,
oxigenoterapie, efectuarea de sondaj gastric, duodenal, vezical la femeie; aspiratia gastroduodenala,
spalaturi auriculare, oculare, vaginale, efectuarea de clisme; masurarea constantelor biologice de tip T.A.,
temperatura, diureza, puls, respiratie si inregistrarea lor in foaia de temperatura a pacientului; efectuarea
de prelevari de probe biologice pentru analize curente si de urgenta. Efectueaza procedurile terapeutice,
tratamentele si investigatiile la indicatia medicului.
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16.Ingrijeste conform procedurii cateterele venoase periferice si centrale si inregistreaza ingrijirile efectuate
in Fisa de monitorizare cateter din Planul de ingrijiri

17.Posed cunostintele necesare pentru secventa actiunilor de resuscitare cardiorespiratorie, plan de secventa
interventii pre/postoperatorii.

18.Efectuezi intreaga activitate terapeutici in conditii de igiena, asepsie, dezinfectie, sterilizare cu
mentinerea misurilor de prevenire, supraveghere si control al infectiilor intraspitalicesti $i nosocomiale.

19.Cunoaste si respecti modul de administrare a substantei medicamentoase: modul de administrare prescris
de medic, modul de dilutie/dizolvare, dozajul, orarul, ordinea de administrare, incompatibilitatea de
substante medicamentoase, timpii de executie, frecventa de administrare, contraindicatiile, efectele
secundare, interactiunea dintre medicamente, eficienta administrarii.

20.Respecta normele de securitate, manipulare si descarcare a psihotropelor si stupefiantelor, precum si a
medicamentelor cu regim special.

21.Monitorizeaza si comunicd medicului simptomele si starea pacientului post-administrare substantd
medicamentoasa.

22.Efectuezi interventiile recomandate de medic in cazul aparitiei eventualelor reactii secundare.

23.Consemnezi in raportul de predare/primire a pacientului, activititile, tratamentul efectuat in timpul
serviciului, eventualele modificari in starea pacientului, parametrii functiilor vitale i orice alt eveniment
petrecut in sectie/compartiment.

24.Poart3 responsabilitatea calitatii actului medical efectuat.

25.Insoteste pacientul la investigatii in conditii de securitate si confort, adaptate la starea acestuia.

26.Raspunde de monitorizarea specifica si acordarea ingrijirilor post-explorare.

27.Efectuezi inregistrarea rezultatelor conform competentelor profesionale

28.Asigurd consemnarea, etichetarea si transportul probelor biologice si patologice la laborator.

29.Acorda primul ajutor in situatii de urgenta si chema medicul.

30.In caz de transfer al pacientului in alte sectii il insoteste acordandu-i ingrijirile necesare daca starea
acestuia necesita.

31.Cunoaste principiile generale ale hidratarii si alimentatiei pacientului.

32.0bserva apetitul pacientilor, supravegheaza distribuirea mesei conform dietei consemnate in Foaia de
observatie, desemneaza persoana care alimenteaza pacientii dependenti.

33.Cunoaste obiectivele si tipurile de regimuri dietetice, sa clasifice regimurile dietetice in functie de
comorbiditati si sa le consemneze in foaia de observatie/campurile electronice pentru regimurile
alimentare

34.Efectueza bilantul hidroelectrolitic. Sa comunice modificarile electrolitice medicului curant/medicului de
garda.

35.1n caz de deces constatat de medic, identifica cadavrul, organizeaza dupa doud ore transportul acestuia in
cadrul serviciului de prosecturd; inventarizeazi obiectele personale cu predarea cétre asistentul sef sau
apartindtori.

36.Raspunde de fixarea in foaia de observatie si in evidentele specifice a biletelor de trimitere, internare,
buletinelor de analize si investigatii, etc. si raspunde de pastrarea in bune conditii a acestora.

37.Participa la vizita medicului de salon si a medicului sef de sectie.

38.Noteaza recomandarile medicului consemnate in foaia de observatie, privind rolul delegat, le executa
autonom in limita competentei si le preda turelor urmatoare prin raportul scris al serviciului.

39.Desfasoara o activitate de educatie pentru sanatate pentru pacienti si apartinatori, in functie de problemele
si starea bolnavului internat, acorda sfaturi de igiena si nutritie.

40.Educi pacientul si familia cu privire la restrictiile alimentare, respectarea regimurilor dietetice si conduita
alimentara.

41.Scrie condica electronica de medicamente, conform prescriptiei medicului din FO. si raspunde de
preluarea medicamentelor scrise pe condica, de distribuirea lor corecta si completa.

42 .Participa la raportul de garda a asistentelor, anunta problemele existente.

43.Raspunde de utilizarea rationala a materialelor consumabile prin utilizare judicioasi si le deconteaza in
fisa de consum din foaia de observatie.

44 Raspunde de decontarea medicamentelor si a materialelor sanitare de la aparatul de urgenta.
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45.Preia medicamentele ramase de la bolnavi si anunta asistenta sefa si medicul de salon in vederea
redistribuirii lor.

46.Asigura pastrarea si utilizarea instrumentarului si a aparaturii din dotare si a inventarului moale existent.

47.Supravegheaza modul de desfasurare a vizitei apartinatorilor in vederea respectarii regulamentului de
ordine interioara.

48.Participa la organizarea si realizarea activitatilor psihoterapeutice de reducere a stresului si de depasire a
momentelor/situatiilor de criza

49.Raspunde de corectitudinea datelor pe care le consemneaza in documentele specifice de ingrijire.

50.Anunta imediat asistenta sefa asupra deficientelor aparute (alimentare cu apa, instalatii sanitare, incalzire,
etc)

51.Pregateste pacientul pentru externare.

52.Raspunde de ingrijirea bolnavilor in salon si supravegheaza efectuarea de catre infirmiera a alimentatiei
pasive, a toaletei, schimbarii lenjeriei de corp si de pat, crearea conditiilor pentru satisfacerea nevoilor
fiziologice, schimbarea pozitiei bolnavilor pentru prevenirea escarelor si trombozelor

53.Indruma si supravegheaza activitatea personalului auxiliar.

54.Supravegheaza curatenia si dezinfectia mainilor ca si portul echipamentului de protectiec de catre
infirmiere, in cazul in care acestea sunt folosite la transportul, distribuirea alimentelor

55.Supravegheaza si ia masuri de respectare a normelor de igiena de catre vizitatori (portul echipamentului,
evitarea aglomerarii in saloane)

56.Sprijina asistenta sefa in momentul efectuarii inventarierii aparaturii si obiectelor de inventar din sectie.

57.Raspunde in fata sefilor ierarhici superiori pentru activitatea desfasurata;

58.Raspunde conform reglementarilor in vigoare pentru neindeplinirea sau indeplinirea defectuoasa a
sarcinilor ce ii revin.

59.Are obligatia pastrarii confidentialitdtii asupra tuturor dateior si informatiiior obiinute in executare
sarcinilor de serviciu sau in legétura cu serviciul.

C2. ATRIBUTII GENERALE

1. Isi desfisoari activitatea in mod responsabil conform reglementarilor profesionale si cerintelor postului

2. Respecta Regulamentul intern, Regulamentul de Organizare si Functionare al spitalului si legislatia
specifica domeniului de activitate, precum si normele de etica si deontologie profesionala;

3. Sa respecte secretul profesional si confidentialitatea informatiei medicale;

4. Sa cunoasca structura si organizarea activitatii in sectie/compartiment;

5. Sa cunoasca si sa respecte circuitele functionale din sectie/compartiment pentru personal, medicamente,
laborator, lenjerie, alimente, pacienti,vizitatori;

6. Sa contribuie la stabilirea cadrului optim de lucru cu echipa medicala si cu pacientul;

7. Sa cunoasca complexitatea activitatii si tehnicilor speciale de ingrijire a pacientului din sectia sau
compartimentul in care lucreaza;

8. Sa cunoasca si sa indeplineasca responsabilitatile profesionale in cazul utilizarii tehnologiilor speciale, cu
mentiunea ca daca exista tehnologii in schimbare, aceste responsabilitati vor fi modificate;

9. Sa instituie masurile de izolare in cazul pacientilor suspicionati de boli infecto-contagioase.

10.Respecta programul de lucru si semneaza condica de prezenta la venire si plecare.

11.Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci indiferent de natura acestora, orice
declaratie publica cu referire la locul de munca fiind interzisa, fard acordul conducerii. Se va abtine de la
orice fapta care ar putea aduce prejudicii institutiei.

12.Sesizeaza seful ierarhic asupra oriciror probleme aparute pe parcursul deruldrii activitatii.

13.Utilizeaza corect dotérile postului fard sa isi pund in pericol propria existentd sau a celorlalti angajati,
aduce la cunostintd sefului ierarhic orice defectiune si intrerupe activitatea pAna la remedierea acesteia.

14.Comunicarea interactiva la locul de munca se realizeaza intr-o maniera politicoasa, directa, cu evitarea
conflictelor

15.Participa la programele de formare profesionala continua, pentru mentinerea unui nivel ridicat de
competenta profesionala.
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16.Asistentul medical are obligatia sa-si reinoiasca Certificatul de membru OAMGMAMR in momentul
expirarii acestuia si sa-si avizeze anual acest certificat astfel incat sa nu existe discontinuitate intre data
expirarii si data eliberarii noii autorizatii;
17. Asistentul medical care acorda asistenta medicala in sistemul public este obligat sa incheie o asigurare de
malpraxis pentru cazurile de raspundere civila profesionala pentru prejudicii cauzate prin actul medical;
18.Respectd permanent si raspunde de aplicarea regulilor de igiend (in special spilarea si dezinfectia
maéinilor, fara a purta in timpul serviciului unghii mari, date cu oja, aplicatii de gel, ceasuri, bijuterii,
bratari), regulilor de tehnica aseptica in efectuarea tratamentelor prescrise.

19.Poarta echipamentul de protectie, care va fi schimbat ori de cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei
si a aspectului estetic personal, precum si ecusonul prevazut de Regulamentul de ordine interioara, si
respecta Precautiunile universale aplicabile.

20.Respecta procedurile si protocoalele de lucru implementate la nivelul spitalului, procedurile de curatenie
si dezinfectie elabororate de SPIAAM, si cunoaste concentratiile, timpul de actiune si modul de folosire a
dezinfectantilor in uz

21.Riaspunde de curitenia saloanelor, supravegheaza efectuarea dezinfectiilor periodice (ciclice) si face
educatie sanitard pacientilor

22.Declari imediat asistentei sefe orice imbolnidvire acutd pe care o prezintd (stare febrild, infectie acutd
respiratorie, digestivi, cutanati, boald venerica) precum si bolile transmisibile aparute la membrii familiei
sale.

23.Respecta circuitele stabilite pe unitate privind: bolnavii, personalul, instrumentarul, lenjeria, alimente,
deseurile si supravegheaza modul in care personalul din subordine le respecta.

24.Utilizeaza calculatorul si foloseste aplicatia InfoWord.

25.Este interzisa folosirea telefonului in timpul serviciului, exceptiile fiind doar situatiile de urgenta de
comunicare cu familia si colegii de serviciu.

26.Raspunde de pregitirea practici a elevilor din scolile postliceale si a infirmierelor, in timpul stagiilor de
practica.

27.Are obligatia de a se prezenta in serviciu in deplina capacitate de munca. Este interzisa venirea in serviciu
sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea si consumarea lor in unitate in timpul orelor de munca.

28.Parasirea locului de munca se poate face numai cu avizul medicului de garda, a asistentei sef sau a
medicului sef sectie, interdictie valabila si la terminarea programului de munca atunci cand intarzie sau
nu se prezinta schimbul.

29.Supravegheazi modul de desfigurare a vizitelor apartinitorilor, conform Regulamentului de ordine
interioara.

30.Solicita la internarea bolnavului Cardul de Sanatate, iar in cazul in care acesta lipseste, verifica in
Platforma PIAS, daca pacientul este asigurat si daca are card emis, si anunta medicul curant si asistentul
sef cu privire la situatia asiguratului.

31.Prevalideaza serviciile pana la 72 de ore de la internare.

32.Respecta si aplica prevederile documentelor Sistemului de management al calitatii, aplicabile activitatii
desfasurate, cunoaste si participa la indeplinirea politicii §i a obiectivelor calitatii unitdtii, respecta si
aplica reglementarile Ordinului nr. 446 din 18 aprilie 2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii
si metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor

33.Respecta si-si insuseste prevederile LEGII nr. 487 din 11 iulie 2002 sanatatii mintale si a protectiei
persoanelor cu tulburari psihice (actualizata)

34.Respecta si-si insuseste Normele de aplicare din 15 aprilie 2016 (*actualizate®) a Legii sdndtdtii mintale
si a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice nr. 487/2002

35.Respecta drepturile pacientilor conform Legii 46/2003 cu modificarile si completarile ulterioare

36.Respecta prevederilor Legii nr. 307 din 12 iulie 2006 cu modificarile si completarile ulterioare, privind
apararea impotriva incendiilor

37.Respecta Legea nr. 15 din 29 ianuarie 2016 privind modificarea si completarea Legii nr. 349/2002
pentru prevenirea si combaterea efectelor consumului produselor din tutun

38.Respecta si isi insuseste prevederile legislatiei din domeniul sanatatii si securitatii in munca si aplica
normele de protectie a muncii conform specificului locului de munca si in corelatie cu aparatura si
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instalatiile folosite, conform Legii nr.319 din 14 iulie 2006 privind protectia si securitatea muncii, cu
modificarile si completarile ulterioare.
39.Respecta normele de prevenire si combatere a infectiilor nosocomiale, conform Ordinului nr. 1.101 din
30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor
asociate asistentei medicale in unitatile sanitare, cu modificarile si completarile ulterioare.
40.Respecta si isi insuseste prevederile Ordinului 1142/2013, Proceduri de practica medicala pentru
asistentii medicali
41.  Respecta si isi insuseste prevederile Ordinului nr.1224 din 09 octombrie 2006 pentru
aprobarea Normelor privind activitatea unitdtilor de transfuzie sanguind din spitale:
o 1ia cunostinta de indicatia sanguina ficutd de medicul prescriptor
o recolteazd esantioanele pretransfuzionale, completeazd si semneazd formularul
cerere de sdnge pentru UTS din spital in vederea efectudrii probelor
pretransfuzionale
o efectueaza controlul ultim pretransfuzional la patul bolnavului.
o efectueaza transfuzia sanguind propriu-zisd si supravegheazi pacientul pe toata
durata administrérii i in urmétoarele ore;
o inregistreaza in foaia de observatie rezultatele controlului ultim pretransfuzional si
toate informatiile relevante privind procedura efectuata
o 1In caz de reactii transfuzionale, aplica procedurile operatorii standard de urgnetd si
solicitd medicul prescriptor sau de garda;
o returneazd UTS din spital recipientele de sénge total sau componentele sanguine
transfuzate, precum si unititile netransfuzate;
42.Respecta si isi insuseste prevederile Ordinului 1228/2006 pentru aprobarea Normelor privind

organizarea sistemului de hemovigilen{d, de asigurare a trasabilitdfii, precum §i a Regulamentului
privind sistemul de inregistrare si raportare in cazul aparitiei de incidente §i reactii adverse severe
legate de colecta si administrarea de sdnge si de componente.

43.Respecta normele tehnice privind depozitarea si gestionarea deseurilor rezultate din activitatile medicale,
aplicé procedurile stipulate de codul de procedura; aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza
nationala de date privind deseurile rezultate din activitati medicale, conform Ordinului nr. 1.226 din 3
decembrie 2012, cu modificarile si completarile ulterioare.

44.Respecta Ordinul nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea,
dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private, evaluarea eficacitatii procedurilor de
curatenie si dezinfectie efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfectia
mainilor in functie de nivelul de visc, precum si metodele de evaluare a derularii procesului de
sterilizare si controlul eficientei acestui

45.Supravegheaza si aplicd corect codul de procedurd pentru manipularea lenjeriei, conform Ordinului nr.
1.025 din 7 decembrie 2000 pentru aprobarea Normelor privind serviciile de spalatorie pentru unitatile
medicale, cu modificarile si completarile ulterioare

46.Efectueaza controlul medical periodic conform HG nr. 355 din 11 aprilie 2007 privind supravegherea
sanatatii lucratorilor, cu modificarile si completarile ulterioare

47.Respecta secretul profesional si Codul de eticd si deontologie profesionala si cunoaste Ordonanta de
Urgenta nr. 144 din 28 octombrie 2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a
profesiei de moasa si a profesiei de asistent medical, precum si organizarea si functionarea Ordinului
Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania, cu modificarile si

completarile ulterioare
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C3. Atributiile asistentului medical curant conform Ordinului_nr. 1.101 din 30 septembrie 2016
privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale

in unitatile sanitare:

implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;

—  se familiarizeazi cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor i aplicarea practicilor
adecvate pe toata durata interndrii pacientilor;

—  mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;

—  informeazi cu promptitudine medicul de garda/medicul sef de sectie in legaturd cu aparitia semnelor de
infectie la unul dintre pacientii aflati in ingrijirea sa;
initiaza izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile si anuntd imediat medicul
curant si serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;

—  limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului, alti pacienti
sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

—  semnaleazi medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociata asistentei medicale;

—  participa la pregitirea personalului;

—  participd la investigarea focarelor

C4. Atributiile asistentului medical conform Normelor de aplicare din 15 aprilie 2016 (*actualizate*)
a Legii sanititii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice nr. 487/2002

ART. 8

(1) In cazul in care toate interventiile terapeutice uzuale folosite pentru a salva de la un pericol real si
concret viata, integritatea corporala sau sanatatea pacientului sau a unei alte persoane esueaza, se poate
recurge la restrictionarea libertatii de miscare a pacientului prin mijloace specifice protejate.

(2) Masurile specifice protejate vor fi aplicate pe principiul minimei restrictii, proportional cu gradul de
pericol.

(3) Masurile de restrictionare a libertatii de miscare a pacientului sunt izolarea si contentionarea.

(4) Prin izolare se intelege plasarea pacientului intr-o incapere special prevazuta si dotata in acest scop.
Incaperea trebuie sa ofere posibilitatea unei observari continue a pacientului, sa fie iluminata si aerisita in
mod corespunzator si sa fie protejata in asa fel incat sa previna ranirea celui izolat. Nu pot fi izolate
concomitent in aceeasi incapere mai multe persoane.

(5) Amenajarea incintei protejate se va realiza prin utilizarea unor materiale fonoizolante; peretii vor fi
acoperiti cu material durabil, dintr-o singura bucata, fara imbinari vizibile; podeaua va fi acoperita cu
linoleum dintr-o singura bucata, iar iluminatul va fi protejat, cu voltaj mic. Usa va fi metalica, dispunand de
fereastra de vizitare. Ferestrele vor fi dublate, cu suprafete vitrate din plexiglas rezistent la zgarieturi,
spargere si foc, avand jaluzele si sistem de deschidere din exterior.

(6) Dotarile minimale ale unei incinte protejate sunt urmatoarele: scaun si masa fixate in perete cu colturi
rotunjite; pat fixat in podea cu saltea; dus direct din tavan; lavoar si vas de toaleta din metal, fixate in perete.
(7) Pe perioada dispunerii masurii izolarii, pacientul va pastra imbracamintea, precum si orice articole de uz
personal sau cu semnificatie religioasa, cu exceptia situatiilor in care pastrarea acestora ar putea afecta
siguranta proprie sau a personalului medical.

(8) Izolarea trebuie aplicata pe o durata minima de timp si va fi revizuita periodic, la un interval de cel mult
doua ore. Pe parcursul masurii de izolare, pacientul va fi monitorizat la fiecare 15 minute.

(9) Masura de izolare va fi ridicata imediat ce situatia de pericol care a impus masura s-a rezolvat.

(10) Pacientul si reprezentantul sau legal/conventional vor fi informati cu privire la masura izolarii si despre
procedura de revizuire periodica a acesteia.

ART. 9

(1) Prin contentionare, in sensul prezentelor norme, se intelege utilizarea unor mijloace adecvate prin care
pacientul este imobilizat partial sau total.

(2) Contentionarea nu poate fi folosita ca pedeapsa sau ca mijloc de a suplini lipsa de personal ori de
tratament.

(3) Dispozitivele de contentionare sunt curelele late din piele san echivalente, prevazute cu sistem de
prindere pentru pat si cu mansete pentru articulatiile carpiene, tarsiene, torace si genunchi. Curelele si
mansetele trebuie sa fie ajustabile, cu captuseala dublata de un material moale (burete, pasla, poliuretan
special etc.).
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(4) Este interzisa folosirea materialelor improvizate (fese, tifon, sfoara etc.) care pot provoca leziuni
pacientului contentionat.
(5) La imobilizarea pacientului trebuie depuse toate eforturile pentru evitarea durerii sau leziunilor si este
interzis orice comportament nedemn sau abuziv fata de pacient (agresiune verbala, lovire intentionata,
prezenta altor pacienti sau persoane neautorizate).
(6) Pozitia de contentionare este in decubit dorsal, cu bratele pe langa corp. Este interzisa imobilizarea
capului sau gatului, precum si a bratelor de picioare.
(7) Mansetele trebuie aplicate astfel incat sa permita miscari minime ale membrelor si sa nu afecteze sub
nicio forma respiratia si circulatia sangvina.
(8) Pe durata contentionarii, pacientul isi va pastra imbracamintea, iar necesitatile vitale (alimentatie,
hidratare si excretie) si de comunicare vor fi asigurate fara impedimente.
(9) Personalul medical va evalua starea pacientului contentionat la fiecare 15 minute, examinand semnele
vitale, mentinerea confortului si aparitia posibilelor efecte secundare.
(10) Toate informatiile in legatura cu masura contentionarii vor fi consemnate atat in foaia de observatie, cat
si in Registrul masurilor de izolare si contentionare.
(11) In foaia de observatie si in Registrul masurilor de izolare si contentionare vor fi consemnate urmatoarele
informatii:

a) ora si minutul instituirii masurii restrictive;

b) gradul de restrictie (partial sau total), in cazul contentionarii;

¢) circumstantele si motivele care au stat la baza dispunerii masurii restrictive;

d) numele medicului care a dispus masura restrictiva;

€) numele membrilor personalului medical care au participat la aplicarea masurii restrictive;

f) prezenta oricarei leziuni fizice suferite de pacient sau personalul medical in legatura cu aplicarea masurii
restrictive;

g) ora si minutul fiecarei vizite de monitorizare a pacientului cu precizarea valorilor functiilor vitale,
indeplinirii nevoilor fiziologice sau altor nevoi, dupa caz;

h) ora si minutul ridicarii masurii restrictive.

(12) Pacientul si/sau reprezentantul sau legal/conventional va/vor fi informat/ti cu privire la masura
contentionarii si procedura de revizuire periodica a acesteia.

(13) Modelul de conventie pentru desemnarea reprezentantului conventional este prevazut in anexa nr. 5 la
prezentele norme de aplicare.

(14) Contentionarea trebuie aplicata pe o durata cat mai scurta de timp posibil si nu poate depasi 4 ore.

(15) In situatia in care imobilizarea nu a fost initiata din dispozitia medicului, acesta va fi informat in
maximum 30 de minute.

(16) Toate interventiile fizice din timpul imobilizarii trebuie sa aiba in vedere varsta, sexul, cultura, limba si
istoricul medical, dizabilitatea sau nevoile speciale ale pacientului, sarcina, date care se vor regasi si in foaia
de observatie.

ART. 12

Formularul pentru obtinerea consimtamantului informat asupra investigatiilor si procedurilor terapeutice si
pentru participarea la procesul educational medical este prevazut in anexa nr. 1 la prezentele norme de
aplicare.

ART. 13

(1) Toate informatiile privind starea de sanatate a pacientului, conditia sa medicala, diagnosticul,
prognosticul si tratamentul, precum si alte informatii de natura personala sunt confidentiale, chiar si dupa
decesul pacientului.

(2) Informatia confidentiala poate fi divulgata numai cu consimtamantul explicit al pacientului sau cand
exista dispozitii judiciare in acest sens. Consimtamantul este prezumat atunci cand divulgarea se face catre
un alt membru al echipei terapeutice implicate in tratamentul pacientului.

(3) Toate datele de identitate ale pacientului trebuie protejate, potrivit legii.
externarea dintr-o unitate de ingrijire.

(5) Interventiile medicale pot fi efectuate numai atunci cand exista respectul necesar pentru intimitatea
persoanei si numai in prezenta acelor persoane necesare interventiei respective, daca pacientul nu a solicitat
altfel.

ART. 14

(1) Toate unitatile care acorda ingrijiri de sanatate mintala au obligatia sa infiinteze un registru special
pentru inregistrarea tuturor plangerilor inaintate de pacienti sau de catre reprezentantii acestora.

(2) Conducerea unitatii are obligatia sa raspunda in scris la toate plangerile cu privire la incalcarea
drepturilor pacientilor.

(3) In registrul prevazut la alin. (1) se consemneaza si modalitatea de solutionare a plangerilor
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C5. Sarcini de serviciu privind gestionarea deseurilor: Atributiile asistentului medical conform Ordinului

MS nr1226/2012:

aplica procedurile stipulate de codul de procedurd
aplicd metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din
activitati medicale

C6. Atributii generale in domeniul securitatii si sanatatii in munca.

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

sa-si insuseasca si sa respecte normele si instructiunile de securitatea si sanatatea muncii si masurile de
aplicare a acestora;

sa utilizeze corect echipamentele tehnice, substantele periculoase si celelalte mijloace de productie;

sa nu procedeze la deconectarea, schimbarea sau mutarea arbitrara a dispozitivelor de securitate ale
echipamentelor tehnice si ale cladirilor, precum si sa utilizeze corect aceste dispozitive ;

sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca orice defectiune tehnica sau alta situatie care
constituie un pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala;

sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca in cel mai scurt timp posibil accidentele de
munca suferite de persoana proprie sau de alti angajati;

sa opreasca lucru la aparitia unui pericol iminent de producere a unui accident si sa informeze de indata
conducatorul locului de munca;

sa refuze intemeiat executarea unei sarcini de munca daca acesta ar pune in pericol de acccidentare sau
imbolnavire profesionala persoana sa sau a celorlalti participanti la procesul de productie;

sa utilizeze echipamentul individual de protectie din dotare, corespunzator scopului pentru care a fost
acordat;

sa coopereze cu angajatorul si/sau cu angajatii cu atributii specifice in domeniul securitatii si sanatatii in
munca , atat timp cat este necesar, pentru a da angajatorului posibilitatea sa asigure ca toate conditiile de
munca sunt corespunzatoare si nu prezinta riscuri pentru securitatea si sanatate la locul de munca;

sa coopereze cu angajatorul si/sau cu angajatii cu atributii specifice in domeniul securitatii si sanatatii in
munca, atat timp cat este necesar, pentru realizarea oricarei sarcini sau cerinte impuse de autoritatea
competenta pentru prevenirea accidentelor si bolilor profesionale;

sa dea relatii din proprie initiativa sau la solicitarea organelor de control si de cercetare in domeniul
securitatii si snatatii in munca;

la intrarea la program se va prezenta odihnit, echipat cu echipamentul de protectie si de lucru
corespunzator; va controla starea sculelor si dispozitivelor cu care urmeaza sa lucreze, iar in cazul in care
acestea nu corespund, anunta imediat seful formatie de lucru, solicitand inlocuirea, respectiv repararea
acestora; inaintea punerii in functiune a utilajelor si instalatiilor va verifica starea lor tehnica comunicand
sefilor ierarhici deficientele constatate. Este interzis muncitorilor sa efectuieze remedieri la masinile si
utilajele respective;

este interzis sa utilizeze echipamente de munca pentru care nu au calificarea corespunzatoare si nu sunt
instruiti;

pastreaza in perfecta stare aparatorile,dispozitivele de securitatea muncii;

nu executa alte operatii decat cele prevazute in tehnologie; nu executa lucrari pentru care nu are
calificare si instruire corespunzatoare; evacuiaza deseurile rezultate procesul tehnologic folosind scule
corespunzatoare; respecta disciplina la locul de munca;

foloseste corect in timpul lucrului echipamentul de protectie, fiind interzisa folosirea acestuia in afara
societatii sau instrainarea sub orice forma;

are obligatia sa curete echipamentul de protectie sa-1 predea pentru curatire la instalatiile de spalat si
denocivizat din unitate. Este interzisa cu desavarsire curatirea echipamentului cu materiale inflamabile,
toxice sau cu ajutorul surselor de oxigen, aer comprimat etc.;

nu accepta executarea unor lucrari pentru care nu este pregatit profesional si instruit pe linie de
securitatea muncii si lucrari in afara atributiilor sale de serviciu;

in incinta unitatii circula pe caile de acces stabilite in acest sens, evita circulatia in locuri  periculoase;
nu va circula cu mijloace de transport destinate materialelor si altor obiecte;
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20. participa la toate toate instructajele precum si la orice actiune initiata in domeniul protectiei muncii ;
21. in caz de accident de munca, acorda accidentatului prim ajutor, anunta imediat pe seful ierarhic fara a
schimba starea de lucruri (daca aceasta nu conduce in continuare la alte accidente) pana la sosirea

acestuia;
22. aduce la cunostinta sefilor ierarhici orice abatere de la normele de securitate a muncii savarsite la locul

de munca;
23. nu intra in zonele de restrictie sau la locurile munca pentru care nu a fost instruit; nu face interventie la la

tablourile electrice daca nu este calificat in acest sens, chiar daca acestea nu sunt sub tensiune;

C7 Atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor conform Legii nr. 307/2006 privind apirarea
impotriva incendiilor

Art. 22. Fiecare salariat are, la locul de muncé, urmatoarele obligatii principale:

a) sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinti, sub orice formd, de
administrator sau de conducitorul institutiei, dupa caz;

b) si utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele, potrivit
instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducitorul institutiei, dupé caz;

¢) si nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de apérare
impotriva incendiilor;

d) sd comunice, imediat dupa constatare, conducétorului locului de munca orice incilcare a normelor de
aparare iTmpotriva incendiilor sau a oricdrei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum
si orice defectiune sesizati la sistemele si instalatiile de aparare impotriva incendiilor;

e) si coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupa caz, respectiv cu cadrul tehnic specializat, care
are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii masurilor de apérare impotriva
incendiilor;

f) sd actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite 1a locul de muncé, 1n cazul aparitiei oricarui pericol
iminent de incendiu;

g) si furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostintd, referitoare la
producerea incendiilor.

C8 Atributii pe linie de managementul calitatii:

— Respecta si aplica prevederile documentelor Sistemului de management al calitatii, aplicabile activitatii
desfasurate, cunoaste si participa la indeplinirea politicii si a obiectivelor calitatii unitatii, respecta si
aplica regelementarile Ordinului nr. 446/18.04.2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si
metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor.

— Raspunde de calitatea activitatii desfasurate;

— Rispunde de aplicarea corecta a legislatiei in vigoare, in scopul intocmirii corecte a documentelor;

— Participa la toate activitatile privind acreditarea spitalului

— respectarea si aplicarea documentelor interne ale sistemului de management al calitatii in sanatate —
proceduri, instructiuni si protocoale medicale aplicabile activitatii desfasurate

— respectarea si aplicarea reglementarilor legale in vigoare, a standardelor de acreditare a unitatilor
medicale, aplicarea sistemului de management al calitatii in sanatate si siguranta pacientului.

C9. Limite de competente: Isi desfasoara activitatea in cadrul sectiei/compartimentului., conform
reglementarilor legale in vigoare.
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C10. PERIOADA DE EVALUARE: anuala, dupa urmatoarele criterii, conform legislatiei in vigoare:

1. Cunostinte si experientd profesionald

2. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu previzute in fisa postului,pastrarea
confidentialitatii datelor;

3. Calitatea lucrarilor executate si a activitatilor desfagurate

4. Asumarea responsabilitailor prin receptivitate, disponibilitate la efort suplimentar, perseverenta,

obiectivitate, disciplind,comportament etic

Intensitatea implicirii in utilizarea echipamentelor si a materialelor cu incadrarea in normative de consum

Adaptarea la complexitatea muncii, inifiativa si creativitate

Comunicarea cu pacientii/apartinitorii,pastrarea confidentialitatii datelor medicale

Conditii de munca

% N o W»

C11. STANDARDE DE PERFORMANTA
Cantitate: asigura ingrijiri medicale si activitati administrative necesare pe toata durata zilei de lucru,

sustine calitatea totala in actul de ingrijire

Calitate: desfisoari activitate de calitate, in mod responsabil, conform reglementarilor profesionale si
cerintelor postului

Costuri: asigura rezultate optime cu costuri minime

Timp: utilizeaza timpul eficient pentru indeplinarea tuturor sarcinilor de serviciu

Utilizarea resurselor: utilizeaza rational resursele printr-o utilizare judicioasa a acestora

Mod de realizare- integrare in echipa, initiativa si implicare in realizarea corecta si in timp util a atributiilor
sale

C12. Responsabilitati:

1. Raspunde de executarea sarcinilor pe care le are in limitele prevederilor legale si cu respectarea tuturor
actelor normative in vigoare in acest domeniu de activitate elaborate de organele abilitate;

2. Raspunderea este disciplinara, administrativa sau penala, dupa caz, precum si materiala in cazul in care s-
a produs un prejudiciu patrimoniului.

3. Aceste atributii nu sunt limitative, salariatul avand obligatia de a respecta si duce la indeplinire orice alte
sarcini, decizii si dispozitii primite din partea sefului ierarhic superior, conducerii unitatii, in baza
reglementarilor legale in vigoare si in limita competentelor profesionale.

Salarizare:

— Salarizarea este in conformitate cu legislatia in vigoare;
— Salariul de bazi este remuneratia primiti in raport cu munca depusa, cu cantitatea si calitatea acesteia, cu
importanta sociala a muncii;

Pentru neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzitoare a sarcinilor de serviciu rispunde disciplinar,
contraventional sau penal, dupi caz.

Fisa postului este valabila pe intreaga perioada de desfasurare a contractului de munca, putand fi
reinnoita in cazul aparitiei unor noi reglementari legale sau ori de cate ori este necesar, in limita
competentelor.

D. SFERA RELATIONALA A SALARIATULUIL:
1. Sfera relationala interna:
a. relatii ierarhice:
- subordonat fata de: asistent sef, sef sectie, medici, membrii comitetului director
- superior pentru: personal auxiliar sanitar
b. relatii functionale: colaboreazi cu celelalte sectii/compartimente, servicii, compartimente functionale;
c. Relatii de control: cu personalul auxiliar si de ingrijire
d. Relatii de reprezentare: in cadrul unitatii, prin delegare din partea sefului de sectie;

Codul: RUN - FP Editia 1 Revizia 2 /2022 nr. Ex. Page 12 of 13



2.Sfera relationala externa:
a) cu autoritati si institutii publice: nivel minim

b) cu organizatii internationale: nivel minim
¢) cu persoane juridice private: nivel minim

3. Delegarea de atributii si competenta: in situatia in care salariatul se afld in imposibilitatea de a-si indeplini
atributiile de serviciu (concediu de odihna, concediu pentru incapacitate de muncd, delegatii, concediu fard
platd, suspendare, detagare etc.) se vor delega atributiile persoanelor cu functie si competentd profesionala
similard (dupa caz).

PROGRAMUL DE LUCRU:

Activitatea curenta in cadrul sectiei conform programului de lucru stabilit in conformitate cu prevederile
legale in vigoare: 8 ore/zi , program divizat in 3 ture( de 8 ore) sau 2 ture (12/24h).

E. Intocmit de:

1.Numele si prenumele: Tubucanu Andrei-Ionut
2.Functia de conducere: medic sef sectie oR
3.Semnatura: or- ﬁ;‘ﬁc i
4.Data intocmirii: !

F. Am luat la cunostinta si primit un exemplar,
1.Numele si prenumele:

2.Semnatura:

3.Data:

G. Contrasemneaza:
Numele si prenumele:
2.Functia: Director de Ingrijiri
3.Semnatura:

4 Data:
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